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青岛市卫生和计划生育委员会
关于规范住院费用“一日清单”的通知

各区（市）卫生计生局，委属医院、驻青医疗机构、有关医疗机构：

2000年，我市在全国率先印发了《关于青岛市医疗机构实行住院费用一日清单制度的通知》（青卫计字[2000]13号），对住院病人住院费用实行每天告知。十多年来，此项制度对于规范全市医疗机构收费行为，维护广大患者利益，减少医疗服务纠纷起到了良好的作用。但是，此项制度尚存在内容不完善、格式不统一、执行情况良莠不齐、监管考核不严格等问题，为进一步增加医疗收费透明度，提高群众满意度，现就规范我市医疗机构住院费用“一日清单”有关事项通知如下：
一、“一日清单”实施范围

    青岛市辖区内提供住院诊疗服务的各级各类公立医疗机构。民营医疗机构参照执行。
二、“一日清单”内容

住院费用“一日清单”是指病人住院期间每天发生的医药费用，包括床位费、诊察费、护理费、药品费、检查费、化验费、治疗费、手术费、医用材料等费用明细清单。

“一日清单”告知项目包括病人姓名、住院号、住院科室、床位号、计费期间、项目名称、规格、数量、单位、金额、日费用合计、累计费用等。
三、告知方式

全市实行统一格式、统一内容向住院病人提供住院费用“一日清单”（见附件）。各医疗机构可根据本单位实际情况采取“纸质版”或“电子版”提供“一日清单”。
提供“纸质版一日清单”的医疗机构，应于次日上午12点前将前一日的住院费用“一日清单”提供给病人本人或亲属；提供“电子版一日清单”的医疗机构，应在病区各楼层至少设置一台电子触摸屏等查询终端，并于病人入院时明确告知具体查询方式，如病人或亲属需要“纸质版一日清单”的，应该明确相关科室及时提供。     

四、有关要求

1、各医疗机构要高度重视“一日清单”告知工作，明确“一日清单”工作责任部门及责任人，采取有力措施，确保“一日清单”制度得到贯彻落实。
2、各医疗机构要简化流程，优化服务。“一日清单”相关项目及金额要明细列示，不得分类汇总告知。医疗机构计价录入人员要认真、准确记录每笔费用，加强费用审核，避免计费、记账差错，减少费用纠纷。对病人或亲属提出的疑问，各医疗机构要确定责任科室和责任人进行认真核查并作出解释。

3、市卫生计生委将定期对各医疗机构住院费用“一日清单”制度执行情况进行监督检查，检查情况纳入市卫生计生委对各单位年度综合考核。各医疗机构应定期督导各病区认真执行“一日清单”制度，检查情况应纳入科室考核体系。
附件：
       医院（卫生院、社区卫生服务中心）住院病人费用一日清单(样式)
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附件 ：

	      医院（卫生院、社区卫生服务中心）住院病人医药费用一日清单(样式)

	住院号：
	姓名：
	  住院科室：
	床号：
	
	计费期间：
	
	

	项目名称
	规格 
	单位
	数量
	单价
	金额

	XXX
	XX
	X
	X
	X
	XX

	XXX
	XX
	X
	X
	X
	XX

	XXX
	XX 
	X
	X
	X
	XX

	日清单费用合计：
	XX　
	截止到目前总费用：
	XX　

	友情提示：1、本清单仅供参考，具体以出院结算为准。
          2、如您对此有任何疑问，请致电：XX XX XX咨询。
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